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POLITYKA JAKOSCI

Mozliwe najszybsze zatatwianie spraw przekazywanych do
Urzedu, ze szczegolnym uwzglnieniem nie przekraczania
terminow okrélonych w odgbnych przepisach prawa

Ciagte doskonalenie pracownikoéw w ramach szkole
zewretrznych i wewrtrznych, a take umaliwienie im
doksztatcenia w ramach studiow

Dbatds¢ o ciagte doskonalenie komunikacii, pogdzy
Klientem, a Urgdem Gminy

Okreslenie uprawnié i odpowiedzialneci, dla kierownictwa
kazdego szczebla zaydzania, odpowiedzialnego za ja@ko
swiadczonych ustug

Zapewnienie zasobow nieginych do prawidtowego
funkcjonowania Systemu Zadzania Jakécia

Prowadzenie otwartej polityki informacyjnej opaney
wykorzystaniu systemow informatycznych

Wit
Gminy Sulikow
zapewnia skutecarrealizacg przyjetej Polityki Jakdci we

wszystkich obszarach dziatakwoo Urzedu, poprzez utrzymanie |

doskonalenia funkcjonagego w Urzdzie Gminy Sulikow

Systemu Zargdzania Jak€cia, zgodnego z wymaganiami normy

PN-EN ISO 9001:20009.
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